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1. Что такое «Контрольная в формате ЕГЭ?»

Контрольная работа – это пробный экзамен, технически и по содержанию максимально приближенный к реальному государственному экзамену. С такой контрольной школьники могут познакомиться с процедурой проведения ОГЭ и ЕГЭ, оценить свои сильные и слабые стороны и психологически подготовиться к испытанию.

Цель пробников – помочь школьникам подготовиться к ОГЭ и ЕГЭ, чтобы реальный экзамен не стал для них неожиданностью и не испортил шансы на успешное будущее.

1.1 Что дает пробник ученикам?

	Возможность разобраться в структуре работы. Научиться переносить ответы из черновика в чистовик — это дело практики. Если не писать пробных, то на реальном экзамене можно запаниковать и перепутать ответы. Это грозит потерей баллов.
	Оценить свой уровень знаний. Иногда ученики привыкают к тем оценкам, которые ставят им учителя, и не умеют реально оценить свою готовность к сдаче экзамена в формате ОГЭ и ЕГЭ.
	Почувствовать атмосферу экзамена. Очень важно понять, что на экзамене нельзя отвлекаться, нужно научиться самостоятельно, сосредоточенно, собранно работать в течение 4 часов.
	Получить навык управления временем. Пока школьники пишут пробный экзамен, они учатся рассчитывать время, заполнять бланки и писать в чистовике. Отсутствие тренировки грозит тем, что выпускник не уложится в отведенное на экзамен время.
	Иногда результаты экзамена заставляют задуматься над стратегией подготовки к экзамену. После пробного экзамена нужна работа над ошибками. Необходимо разобрать сложные вопросы, понять принцип ответа на вопрос. Через месяц-два повторить пробный экзамен и проверьте результаты.


1.2 Что дает пробник учителю?

	Прежде всего, это возможность объективно оценить уровень подготовки учеников к сдаче экзамена в формате ОГЭ и ЕГЭ.
	Выявить слабые места в подготовке школьников. Определить ключевые направления и виды деятельности, которые должны привести к достижению результата.
	Сконцентрировать внимание на устранении пробелов в знаниях. Для этого рекомендуется:


	построить индивидуальный образовательных маршрут для каждого учащегося;
	объединить учащихся в группы на основе пересечений их образовательных маршрутов;
	внести коррективы в календарно-тематическое планирование.


 

2.Чем отличается Контрольная в формате ЕГЭ от ГИА?

Материалы Контрольной в формате ЕГЭ (далее - Контрольная работа, работа) разрабатываются согласно спецификации текущего учебного года, утверждаемой Рособрнадзором. Весь технологический и организационный процесс проведения контрольной аналогичен экзаменам ГИА, то есть обработка бланков и проверка экспертами. Для контрольных в 9-х классах используются совершенно аналогичные бланки, как для штатных экзаменов. Для 11-х классов бланки несколько модифицированы с целью не использовать отдельные бланки регистрации. Ознакомиться с образцами бланков можно здесь. Процесс проведения экзамена организаторами и участниками в аудитории может проходит в полном соответствии со штатными экзаменами ОГЭ и ЕГЭ.

 

3. Кто разрабатывает задания для Контрольной в формате ЕГЭ?

Разработкой контрольных измерительных материалов (КИМ) занимаются штатные/внештатные сотрудники НОУ «ИСОТИ». Это специалисты из числа экспертов предметных комиссий Омской области, проходящие ежегодное специальное обучение.

 

4. Как заказать Контрольную в формате ЕГЭ?

Чтобы заказать контрольную, необходимо подать заявку любым удобным способом:

	 через кабинет на сайте(онлайн и веб-заказ);
	 по электронной почте;
	 по телефону.


Для заказа в личном кабинете необходимо зарегистрироваться на сайте; подать заявку на необходимые контрольные работы, выбрав их вид из соответствующего справочника-списка; указать их количество.

При выполнении онлайн-заказа материалы онлайн-заказа материалы контрольной работы распечатываются на бумаге. Пользователь получает подготовленные заранее экзаменационные материалы в офисе или через представителя ООО «ИТЦ», доставляющего заказ в образовательную организацию. После выполнения контрольной работы заполненные бланки возвращаются в офис для обработки. В режиме «онлайн», в отличии от заказа по телефону или электронной почте, пользователь всегда может оперативно узнать статус исполнения (обработки) своей онлайн-заявки.

Условием передачи материалов является подписание со стороны образовательной организации, иного заказчика соглашения с ООО «ИТЦ» и полная оплата заказа.

При выполнении веб-заказа материалы контрольной работы оформляются в электронном виде. Оплата веб-заказа осуществляется на сайте. Оплачивая заказ, пользователь принимает оферту. Все экзаменационные материалы по веб-заказу скачиваются и распечатываются пользователем. Для обработки материалов бланки ответов после выполнения заданий контрольной работы должны быть отсканированы и в виде электронных изображений переданы на обработку через личный кабинет.

 Для заказа материалов контрольной работы по электронной почте, необходимо предварительно ознакомиться с доступными на настоящий момент контрольными работами, отправить на электронную почту egezakaz@mail.ru заявку, заполненную на установленном бланке. Если пользователю удобней заказать контрольные по телефону с получением дополнительной информации, можно воспользоваться телефонами (3812) 48-41-40 или 92-52-10 в рабочее время. Пользователь получает подготовленные заранее экзаменационные материалы в офисе или через представителя ООО»ИТЦ», доставляющего заказ в образовательную организацию. После выполнения контрольной работы заполненные бланки возвращаются в офис для обработки.

 

5. Что такое «Онлайн-заказ»

Онлайн-заказ – контрольная работа в бумажном формате, заказанная через личный кабинет на сайте. При онлайн-заказе все необходимые документы, КИМ и дополнительные материалы пользователь получает непосредственно в офисе ООО «ИТЦ«. После проведения контрольной работы пользователь доставляет бланки на обработку в офис. Протоколы результатов обработки в электронном виде пользователь получает на сайте кегэ.рф

 

6. Что такое «Веб-заказ»

Веб-заказ – контрольная работа в электронном формате, заказанная в личном кабинете. При веб-заказе все необходимые документы, КИМ и дополнительные материалы выдаются в электронном виде после осуществления оплаты. После выполнения контрольной работы пользователь отправляет в электронном виде бланки на обработку через личный кабинет. Протоколы результатов обработки в электронном виде пользователь получает на сайте кегэ.рф

 

7. Кто может заказать работы?

Контрольные работы ориентированы на образовательные учреждения для оценки качества подготовки участников к экзаменам ГИА и ВПР, а так же на физических лиц (родителей, участников) для самостоятельного анализа собственных знаний. Таким образом, контрольные работы могут заказать как сама образовательная организация в лице руководителя или учителя, так и представитель родительского комитета или родитель.

 

8. Какие материалы получает пользователь?

После оформления онлайн-заказа на руки пользователь получает пакет, в котором содержаться, в зависимости от предмета, КИМ (контрольные измерительные материалы), бланки №1, бланки №2, дополнительные бланки №2, возвратный пакет для бланков №2 (бланки №1 возвращаются в выдаваемом пакете), справочные материалы, инструкции и аудио файл предоставляются в электронном виде. КИМ, бланк №1 и №2 предоставляются для каждого участника.

Для веб-заказа весь этот же материал предоставляется в электронном виде и пользователю необходимо самостоятельно его распечатать.

 

9. Как проверить соответствие заявленных контрольных работ? 

Все контрольные работы выполнены по спецификации текущего учебного года, утверждаемой ежегодно Рособрнадзором. Соответствующие нормативные документы размещяются на сайтах Рособрнадзора и ФГБНУ «Федеральный институт педагогических измерений».

 

10. Стоимость работ. 

Информация о стоимости контрольных работ приводится в прайс-листе на странице сайта.

 

11. Сроки подготовки комплектов материалов по контрольной в формате ЕГЭ.

Время подготовки материалов контрольной по заявке составляет один рабочий день. По заявкам, поданным до 16 часов текущего дня, комплекты материалов будут готовы во второй половине дня, следующего за днем, в который была подана заявка.

 

12. Как получить заказ?

Материалы, подготовленные в соответствии с поданной заявкой, можно получить в офисе ООО»ИТЦ» или через представителя ООО»ИТЦ», доставляющего заказ в образовательную организацию. Условием передачи материалов является подписание со стороны образовательной организации, иного заказчика соглашения с ООО«ИТЦ» и полная оплата заказа. Отправка заказа по почте не предоставляется возможным.

При веб-заказе, все материалы Вы получаете в электронном виде через личный кабинет, после полной оплаты

 

13. Срок выполнения контрольных.

Срок проведения контрольной работы «на места» ООО»ИТЦ» не регулируется. На обработку результатов контрольных материалы принимаются до 19 мая текущего учебного года.

 

14. Срок получения результатов. 

Срок обработки (проверки) материалов контрольных работ составляет 5 рабочих дней - для бланков №1(тестовая часть); 10 рабочих дней - для бланков №2 (развернутый ответ) с момента сдачи материалов на проверку в ООО»ИТЦ» или в личном кабинете при условии правильного его оформления, комплектации бланков, начиная со следующего рабочего дня. Это необходимо учитывать при планировании даты получения всех результатов.

 

15. Как узнать результат?

Протоколы проверки публикуются на сайте http://кегэ.рф после сдачи материалов на проверку согласно установленным срокам. С протоколом результатов можно ознакомиться, используя номер заказа и пароль, выданный ответственному за получение материалов, при получении заказа. Если заказ оформлялся через личный кабинет на сайте, то все результаты оформленных заказов будут доступны в этом кабинете. Индивидуальные результаты доступны участникам по коду бланка №1 и фамилии, поэтому индивидуальному пользователю необходимо запомнить код своего бланка.

 

16. Кто проверяет?

Проверка бланков №1 производится в автоматизированном режиме, по аналогии обработки бланков на экзамене ГИА. Проверку бланков №2 проводят эксперты экзаменационных комиссий, прошедшие обучение, соответствующего предмета по спецификации текущего учебного года.

 

17. Если участники не заполнили паспортные данные.

При заполнении бланка с персональными данными, внесение паспортных данных носит информационный характер и служит только в качестве примера заполнения бланка, а так же связки различных предметов одного участника, для отображения их в индивидуальных результатах. Поэтому заполнение паспортных данных не является обязательным, как и требования их строгого корректного заполнения. Это почти единственное отличие процедуры контрольной от процедуры штатного экзамена, где паспортные данные являются обязательными к заполнению в строго установленном соответствии. Использование персональных данных в бланках контрольных работ регламентируется документом «Положение о защите персональных данных» (ссылка).

 

18. Можно ли забрать свои работы?

Бланки №1 возврату не подлежат. В случае спорных ситуаций предоставляется их электронная копия.

Для онлайн- и веб-заказа бланки №2 (развернутый ответ) после проверки с пометками эксперта для самостоятельного анализа и проведения работы над ошибками хранятся в личном кабинете в электронном виде. Также бланки №2 пользователь может получить по корешку квитанции в офисе.

 

19. Почему по контрольным работам в формате ЕГЭ не предусмотрена процедура апелляции?

Апелляция – это процедура по проверке правильности официальных результатов. Результаты контрольных в рамках проекта «Контрольная в формате ЕГЭ» служат в качестве методического материала для подготовки обучающихся к прохождению аттестационных процедур и официальными не являются (не утверждаются, не участвуют в официальной оценке учебных достижений и т.п.). Вместо данной процедуры предусмотрена процедура рассмотрения несогласия с результатами.

 

20. Если вы не согласны с результатами, что делать?

Если после получения протокола проверки участник не согласен с результатами проверки, необходимо сообщить об этом по телефону или электронной почте. При спорных ситуациях по заданиям тестовой части участнику предоставляется электронная версия бланка №1 для сличения правильности технического распознавания его работы. Для рассмотрения претензий по проверке развернутых ответов, необходимо предварительно получить на руки бланки №2 с пометками эксперта (в большей части обращений после изучения комментариев эксперта вопросы «снимаются»). Если в работе комментарии по мнению апеллирующего к результатам отсутствуют или отсутствуют частично, возможно, оценка снижена по очевидным причинам (ответ и решение полностью не соответствуют условию задания). Если вопросы к оцениванию после изучения пометок эксперта остались, необходимо проверить соответствие ответа спецификации текущего учебного года: возможно изменились критерии. Если же и данные манипуляции не привели к удовлетворению претензий, необходимо направить письменное обращение на почту egezakaz@mail.ru с аргументированными вопросами, основываясь на критериях проверки и работе участника. Обращение должно основываться только на фактическом ответе, без предполагаемых действий/бездействий участника. При наличии бесспорных аргументов работа передается на перепроверку эксперту, который в свою очередь сможет прокомментировать оценку работы очно или с использованием каналов связи.

 

21. Почему развернутый ответ проверяется одним экспертом?

Развернутый ответ в контрольных в формате ЕГЭ проверяется лишь одним экспертом с точки зрения целесообразности, во избежание избыточности и высокой стоимости контрольной. При проведении реальных экзаменов в рамках итоговой аттестации (ЕГЭ и ОГЭ) проверка осуществляется двумя экспертами. При значительном расхождении оценки за задание, работа передается на третью проверку, более опытному эксперту, прошедшему повышенный уровень обучения, который и выставляет окончательную оценку за задание. В рамках проекта «Контрольная в формате ЕГЭ» проверку работ осуществляет именно эта категория экспертов.

 

22. Почему в протоколе нет результатов у некоторых участников за развернутый ответ? 

Если участник выполнял задания с развернутым ответом, но нет результатов в протоколе, то возможно несколько причин этого.

Во-первых, при заполнении бланка №2 участник мог не заполнить поле «код бланка №1», а ведь по этому коду идет «связка» бланков №1 и №2 одного участника.

Во-вторых, поле код бланка №1 может быть заполнено не верно, например, при заполнении прописан другой код или несколько участников используют один и тот же код, копируя действия друг друга по заполнению бланка №1.

В третьих, участник просто мог не приступить к выполнению заданий с развернутым ответом.

 

23. Тестовая часть полностью не решена. Участник уверен в своих правильных результатах. Почему?

При такой ситуации в протоколе проверки необходимо еще раз убедиться, верно ли был указан вариант. В случае неверного заполнения варианта, а также его неразборчивого заполнения, результаты сформировались некорректно. Для исправления ошибки необходимо сообщить о ней в ООО»ИТЦ» для перепроверки работы.

 

24. Почему у участника стоят нули за проверку развернутого ответа, хотя он выполнял его?

Это говорит о том, что развернутый ответ не соответствует критериям, как правило – это:

	 уход от темы при выполнении задания (написано много но не по теме);
	 несоответствие требуемого объема ответа для проверки работы (количество слов в тексте);
	 по мнению эксперта работа списана с интернета.


Во всех этих случаях работа не проверяется согласно правилам проверки на экзамене.

 

25. «Несвязанные бланки №2» что это?

Если при формировании протокола результатов тестирования бланк №2 не был «привязан» к бланку №1, то в протоколе в последней записи таблицы будут присутствовать фраза «не связанный бланк №2». Бланк №2 не «привязывается к участнику в случаях:

	когда в бланк №2 ошибочно перенесён код в поле «код бланка №1»;
	когда код бланка заполнен не черными чернилами, в результате чего после сканирования поле «код бланка №1» частично не читается;
	использования несуществующего или "чужого" кода бланка №1 при заполнении поля «код бланка №1»;
	копирования бланков №1 для нескольких участников. Это приводит к использованию одинаковых кодов в одном заказе, в таких ситуациях код бланка обнуляется и не присоединяется ни к одному из участников. Одинаковый код бланка №1 может встречаться и в разных заказах, что тоже является причиной не связанных бланков.



Если в протоколе есть такие бланки, то необходимо проверить, у какого из участников нет оценок за развёрнутый ответ. Этот бланк может принадлежать этому участнику. Если таких участников несколько, то их можно идентифицировать по номеру варианта. Если, все-таки, эти действия не помогли, необходимо сообщить в ООО «ИТЦ» для их связки. По возможности мы попытаемся связать бланки по имеющимся заполненным данным, но данный способ не рекомендуется для полной гарантии правильности проверки. Мы рекомендуем забрать на руки бланки №2 и самостоятельно определить «авторов» развёрнутого ответа, после чего сообщить нам для переформирования протокола с обновлёнными данными. 
 

26. При выполнении контрольных не хватило бланков.

Если при выполнении контрольных работ недостаточно бланков №1, №2 или дополнительных бланки №2, то их можно скачать с сайта КЕГЭ.рф в окне "Узнать результаты контрольных" по номеру заказа и паролю, указных на сопроводительном бланке.Копирование бланков №1 не допускается!

 

27. Как пройти устную часть?

Для прохождения устной части необходимо с помощью браузера открыть сайт КЕГЭ.рф, перейти по кнопке «ТЕСТОНЛАЙН.рф», расположенной в правой части интернет-страницы под  «Индивидуальными результатами», или воспользоваться прямой ссылкой на сайт ТЕСТОНЛАЙН.рф 

Внимание! Перед прохождении «рабочего» варианта устной части необходимо пройти демонстрационную версию своего предмета для ознакомления и проверки готовности вашего оборудования к устной части. Устная часть предназначена для однократного прохождения участником выбранного рабочего теста и ограничена количеством заявленных участников. Демонстрационная часть не ограничивается количеством для прохождения, не проверяется и находится в свободном доступе для всех.

 

28. Где смотреть результаты устной части?

Проверка устной части составляет 10 рабочих дней после выполнения ее участником. Результаты проверки устной части можно увидеть в протоколе проверки, доступным по ссылке «узнать результаты контрольных» по логину и паролю заказа. Также результаты можно увидеть в самой программе, где производилась запись теста «ТЕСТОНЛАЙН.рф» после входа с использованием тех же данных, по которым был произведен первоначальный вход.

 

29. Что означает «разработка прошлого года»?

Термин «разработка прошлого года» означает то, что материалы были разработаны для предыдущего учебного года. Учитывая, что данная контрольная мало использовалась в прошлом году или ее реализация осуществлялась ограниченно, то ее реализация продолжается в текущем учебном году, при обязательном условии ее корректировки (исправлении) в соответствии со спецификацией нового текущего года. Все контрольные работы реализуются в соответствии со спецификацией нового (текущего) учебного года. В исключительных случаях с учетом изменении в нормативной документации и ограниченных сроках для внесения изменений, контрольные могут реализоваться без исправления, при оповещении об этом заказчика.

 

30. Типичные ошибки при выполнении тестовой работы.

Ошибки при решении контрольной работы относятся не только к контрольным работам, предоставляемым ООО»ИТЦ». Эти ошибки в большей мере проявляются при государственных итоговых экзаменах, что значительно влияет на результат их выполнения. Важно именно на этапе участия в контрольных работах научиться не допускать эти ошибки.

Очень важно! Писать нужно только чёрной гелевой ручкой. При использовании другой ручки после сканирования результат участника может быть распознан неверно, либо совсем будет невидим, т. к. компьютер после сканирования убирает «мусор» с бланка, а если паста использовалась бледная, то часть текста пропадает и остается только небольшие отрывки от букв, которые и будут представлять из себя такой «мусор». Некоторые символы могут распознаваться абсолютно противоположно.

При заполнении ответов пишите разборчиво и аккуратно. Верификатор, то есть специалист, проверяющий результат после обработки компьютера, может увидеть совсем другой результат в вашем ответе и подтвердить его. Верификатор не знает правильных ответов и предполагать, что он, возможно, увидит правильный ответ в ваших «иероглифах» или кляксе, нет никаких оснований.

В случаях заполнения неправильного или неразборчивого ответа используйте поле для замены. Первые две клетки поля замены предназначены для записи номера задания, ответ на который вы хотите исправить. При заполнении поля для замены внимательно проверяйте заполнения самого номера задания, которое вы исправляете, чтобы не исправить другое, а так же для того, чтобы этот номер задания был распознан верно.

В случае если в области замены ошибочных ответов на задания с кратким ответом будет заполнено поле для номера задания, а новый ответ не внесен, то для оценивания будет использоваться пустой ответ (т.е. задание будет засчитано невыполненным). Поэтому в случае неправильного указания номера задания в области замены ошибочных ответов, неправильный номер задания следует зачеркнуть.

При заполнении ответов проверяйте заполняемое поле, можно случайно записать ответ в другом поле. Особенно это важно, когда часть заданий отсутствует, то есть решается на других бланках или участник сам решил пропустить часть заданий, чтобы вернутся к ним позже.

 

31. Типичные ошибки при выполнении заданий с развернутым ответом.

Помните о том что писать нужно чёрной гелевой ручкой. 

Заполняйте и проверяйте номер кода бланка. При не правильном заполнении кода бланка не происходит связка бланка №1 и бланка №2. В этом случае в протоколе будет числится «не связанные бланки», то есть бланки, которые не принадлежат никому, не нашли своего автора. Не связанные бланки появляются так же в случае, когда в пакете обнаружены бланки с одинаковыми кодами, возможно при копировании бланков №1 или ошибочном заполнении кода номера.

Правильно заполняйте номер варианта. При выполнении работы другого варианта, работа может проверена с нулевыми баллами.

Задания с развернутым ответом необходимо писать разборчивым почерком. Не нужно писать печатными буквами, а если почерк размашистый, сливается с соседними строками, необходимо писать через строку. Не экономьте бумагу, в случае недостатка места используйте дополнительные бланки. Их количество не ограничивается.

Не пытайтесь использовать работы с интернета. Особенно это касается русского языка, литературы и итогового сочинения. Все работы с интернета уже давно знакомы экспертам. В такой ситуации эксперт приравнивает ответы к нулевым. В контрольных работах участник проверяет свои знания, а не знания экспертов о возможностях интернета. На экзаменах ГИА работы, списанные в интернет, также не оцениваются.

 

32. Что такое «Коэффициент надежности теста методом Къюдера-Ричардсона»

Метод Кьюдера—Ричардсона – оценка надежности теста, основанная на вычислении по одноименной формуле среднего значения коэффициента надежности методом Рюлона при расщеплениях теста на две половины, при этом задания теста оцениваются дихотомически.
 Общие рекомендации по применению метода Кьюдера — Ричардсона. В целом при оценке надежности нельзя полагаться лишь на один показатель, поскольку каждый из них имеет свои ограничения, смещающие оценки надежности теста в сторону завышения или занижения. Для достоверной проверки качества теста следует учитывать несколько показателей надежности, подсчитанных по разным формулам.
 В качестве нижнего предела допустимых значений надежности обычно выбирают 0,7. При более низком значении использование теста вряд ли целесообразно в силу большой погрешности измерения. Если тест разрабатывается профессионалами, то к нему предъявляют более жесткие требования. Как правило, тесты с надежностью менее 0,8 считаются непригодными в профессионально организованных службах и центрах тестирования. Значения коэффициента надежности, превышающие 0,9, свидетельствуют о высоком качестве теста. Они желательны, но встречаются редко. Обычно в тестологической практике надежность тестов колеблется в интервале (0,8; 0,9).

33. Что такое инициатива «ВДР»

Инициатива «ВВОДНАЯ ДИАГНОСТИЧЕСКАЯ РАБОТА» (Инициатива, ВДР) реализуется в рамках комплексного проекта по оценке качества образования «Контрольная в формате ЕГЭ». Инициатива реализуется на территории Российской Федерации для образовательных организаций общего образования всех форм собственности (образовательные организации). Инициатива реализуется на безвозмездной основе.

Подробная информация в ПОЛОЖЕНИИ ВДР
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